De: Kelly Marques <kelly.marques@honeyyards.com>

Enviada em: quinta-feira, 12 de fevereiro de 2026 14:05

Para: Operacional CTRLOG <operacional@ctrlog.com.br>; Sultrade - Operations Dept <leonardo.pachetis@sultradeagency.com>; CTR LOG - Sandro Luis
Davila de Andrade <sandro@ctrlog.com.br>; operations@sultradeagency.com

Cc: luiz.schuh@honeyyards.com; cintia.costa@honeyyards.com; diegor@esglobal.com.br; Hugo Sousa <hugo.sousa@esglobal.com.br>; Exportacdo
<exportacao@grupoexicon.com.br>; Camila Lang <camila.lang@grupoexicon.com.br>

Assunto: Re: Confirmagdo de Reserva - 266412789 | EM01504/26 | Rota: Rio Grande / Port Newark | Citadelle - Coopérative de Producteurs de Sirop D

Erable | PO8693 - Lote AA2026002
Boa tarde pessoal,

abaixo segue mais uma reserva.

@Operacional CTRLOG favor agendar estufagem para quinta feira, 19/02, a partir das 08:00.

Grata / Thanks and best regards

Kelly Marques lle lfY

(51) © 9513-0771

Exportacaoc - Honey Yards \’A\IQ)S

PusPisadt cluead 198 5 Teguars 15 = Brasl @“ honeyyards.combr

Em qui., 12 de fev. de 2026 as 11:39, Hugo Sousa <hugo.sousa@esglobal.com.br> escreveu:
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Easy Shipping Global Ltda
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LOG'ST'CS SOLUTIONS LIMITED

Confirmacao de Reserva

Caro Cliente,
Abaixo detalhes da sua reserva.

NUmero da reserva: 266412789 Quantidade: 1x20' Dry (FT Origem 14 / FT Destino 3)
Processo: EM01504/26 Modalidade de Frete: Collect
Exportador: SOUTH SERVICE Incoterm: FOB
Consienee Citadelle - Coopérative de Producteurs de Sirop D Armador: Maersk
& Erable - Tax ID: 103273405RT0001 Navio: Maersk Monte Alegre
o Citadelle - Coopérative de Producteurs de Sirop D Viagem: 608N
Intermediario
Erable ETD: 25/02/2026
Ref. Cliente: PO8693 - Lote AA2026002 ETA: 17/03/2026
Ref. Agente: PO8693 - Lote AA2026002 Transit time: 20
Importador: Citadelle - Coopérative de Producteurs de Sirop D Free Time Origem 14
Erable Free Time Destino 3

Porto de embarque: Rio Grande
Porto de transbordo: DIRETO

Free Time Longstanding Destino 3

Foodgrade Sim



Porto de
desembarque:

Endereco entrega:  Montreal - Canada - Montreal - QC
Modalidade de

Port Newark

Rail Transport

transporte:

Limite de Peso 21.700,00

Mercadoria: Mel

Ref. Cliente PO8693 - Lote AA2026002
PO: PO8693 - Lote AA2026002
Invoice PO8693 - Lote AA2026002
Deadline

Deadline de Draft: 19/02/2026 - 12:00:00
Deadline IMO:

Deadline de VGM: 19/02/2026 - 12:00:00
Deadline de Carga: 23/02/2026 - 12:00:00

* Para os deadlines acima informados, gentileza considerar Horario de Brasilia.

Terminal para retirada de container: Maersk Brasil Brasmar Ltda

Para retirada de conteineres vazios gentileza efetuar agendamento via site: www.portalagendamentos.com.br

Terminal para entrega de container: Tecon Rio Grande S/A
Qualquer davida quanto aos procedimentos deste embarque, pedimos a gentileza de entrar em contato com a equipe de Exportagao Maritima.



http://www.portalagendamentos.com.br/

Contato:
Customer Care coordinator: Guilherme Teston - guilherme.teston@esglobal.com.br
Documentagdo: Diego Reis - diego.reis@esglobal.com.br

Consideragoes Adicionais/Instrugées Gerais

A auséncia de ressalva, solicitacdo de alteragdo, modificacdo ou contraproposta no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, aliada com a retirada terminal de
vazios ou ordem de inicio da operacao, ensejara no aceite e concordancia de todos os termos, cldusulas e condicdes aqui descritas, ao seu cumprimento.

DEAD-LINES: Sujeito a alterag¢des, solicitamos sua atengdo para cumprimento dos deadlines acima informados, em caso de duvida e/ou dificuldade,
contato com nosso time de pré-embarque que estaremos prontos para auxilia-los.

PREVISAO DE ATRACACAO: Ressaltamos que as datas informadas neste documento s3o estimadas podendo estas serem alteradas pelo prévio. Qualquer
duvida, favor entrar em contato com nossa equipe de pre embarque.

LIBERACAO DE EQUIPAMENTOS: A solicitagdo podera ser atendida com 10 dias que antecede a atracacdo do navio e estard sujeita a disponibilidade
equipamento(s) por parte do armador. Importante nos informar em caso de qualquer dificuldade.

DRAFT BL: Para inserir as informag¢des no Draft BL CLIQUE AQUI ou copie e cole o endereg¢o abaixo no seu navegador de Internet:

https://es.skychart.com.br/skyline-es-36/#/cliente/web-bl/C2C350A8-D2DE-4391-8BEE-728D8ABB913D

Acesse aqui 0 nosso manual para envio do draft Manual de envio de Draft ES LOGISTICS

Instrugdes recebidas no Draft de B/L relativas a Modalidade de Pagamento (Collect / Prepaid) e Local de Emissdo do B/L ou pedidos de Express SOBREPOR
as informacgdes recebidas na abertura de booking.

Processos na modalidade BL Direto ER para armadores CMA, Grupo Maersk e Hsud sugerimos sempre originais na origem para questdao ndo seguram apds
embarque.
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ALTERACAO / CORRECAO DE DRAFT: Informamos que qualquer alteracio nas informagdes do draft do BL apds o dead line mencionado acima estara
sujeito a cobranca e devera departamento operacional via e-mail, contendo no corpo da mensagem as informacgGes a serem alteradas dispostas na forma
"DE:" * (contendo atual/errada) / "PARA:"" * (contendo as novas informacdes). Em caso de mais de uma altera¢do solicitada, serd sempre considerada a
ultima do solicitante compilar em um Unico e-mail as altera¢des necessarias.

Também lembramos que alguns destinos, devido a exigéncias da Alfandega local, temos prazos e limita¢gdes de ajuste. Portanto, sempre sugerimos
correcao pés embarque da carga, que a solicitacdo seja feita imediatamente apds embarque, para garantirmos que teremos tempo junto ao anuentes do
pais de destino, a seguir com as correcées de acordo.

Informacdes obrigatérias no BL: Nome. endereco completo, CNPJ/Tax ID e telefone do exportador e do consignatario, nimero da DUE-E ou RUC NCM,
peso liquido, peso tratamento de madeira.

Em caso de embarque em container reefer devera ser informado a temperatura e/ou outras instrucdes especificas para este tipo de mercadoria.
Em caso de carga perigosa, deverd ser enviada toda documentacdo necessaria e informar classificacdo Hazardous em nosso formulario. "Packing ser
obrigatoriamente entregue a Easy Shipping Global Logistica Ltda On behalf of Edge Solutions Limited dentro dos dead-lines informados, UN, pack group,

mfag, ems, flash point e emergency phone.

Em caso de embarque coberto por carta de crédito, caso exija alguma inser¢do de frase que nao seja relativa a descricdo da mercadoria, é empresa
retorne imediatamente ao Inside Sales e Booking care para que verifiquem se sera aceito ou ndo pelo armador.

A auséncia destas informagdes pode gerar eventuais multas e custos extras que serdo repassados aos Srs.

RESTRICOES DE PESO: Lembramos que ha limite de peso para alguns destinos, servicos door delivery (rail/truck). Caso se realize embarque permitido, toda
e qualquer responsabilidade, bem como custos adicionais serdo por conta do exportador

O peso da carga devera ser corretamente informado no ato da solicitagdo de reserva de praga (booking). Qualquer alteragdo deve ser imediatamente antes
de depositar a unidade de carga (ja estufada) no terminal para embarque.




RestricOes de peso das cargas, suas dimensdes, natureza e composicdo, bem como outras caracteristicas reguladas pela legislacdo aplicavel portos de
destino) devem ser estritamente observadas por V.Sas., ndo cabendo qualquer responsabilidade ao transportador por tais informacdes.

Caso sejam embarcadas cargas em dissonancia com tais exigéncias legais, toda e qualquer responsabilidade, 6nus e custos gerados serdao VGM: O
exportador é responsdvel pela pesagem, informacdes e declaragdo de VGM. Todo e qualquer custo resultante da falta e/ou atraso informagdes divergentes
ou inveridicas serao de responsabilidades do exportador.

Recomendamos que a declara¢do de VGM seja enviada assim que o container esteja estufado e lacrado para evitar atrasos. Cada container verificado.

INFORMAGCOES SOBRE PAGAMENTOS E PRAZOS - LATE PAYMENT FEE

VUXX SHIPPING: O armador cobrard multa adicional "Late Payment Fee" conforme valores e periodos para os embarques de exportacdo: De 07 a 14 dias
de atraso: RS 1.000,00; De 15 a 21 dias de atraso: RS 2.000,00; Acima de 21 dias de atraso: RS 3.000,00.

CMA CGM: O armador cobrara multa adicional "Late Payment Fee" para todos os embarques de exportacdo pagos ap0ds 5 dias da data de de Embarque.
Serdo cobrados 4% do valor devido pelo atraso. No 150 dia sem comprovagdo do pagamento, serd aplicada uma multa de 1% pagamento da divida.

MSC: O armador cobrara multa adicional "Late Payment Fee" para todos os embarques de exportagdo pagos apds a confirmagdo de embarque, periodos a
seguir: de 07 a 14 dias de atraso: BRL 500, de 15 a 21 dias de atraso: BRL 700, de 22 a 30 dias de atraso: BRL 1.000, Superior 1.600.

ZIM: O armador cobrara multa adicional "Late Payment Fee" para todos os embarques de exportagao pagos apds 5 dias corridos a saida do multa de 2% a
partir do 10 dia seguinte ao vencimento. A multa sofrerd acréscimo de 1% a cada 10 novos dias de atraso, limitado ao percentual atraso no pagamento
também implicard em juros de 1% ao més, limitados a 12% ao ano, além de honorarios advocaticios, custas e despesas de interposi¢do de medida judicial.

HAPAG: O armador cobrard multa adicional "Late Payment Fee" para todos os embarques de exportacdo pagos apds 7 dias da data da emissdo prazo sera
cobrado multa de 2% + juros 0,0333% ao dia e a cada 10 dias apds o vencimento sera cobrado + 1% de juros.




ONE: O armador cobrara multa adicional "Late Payment Fee" para todos os embarques de exportacdo pagos apds 14 dias da data de confirmacao
conforme valores a seguir: para cargas em contéiner Dry Cargo - USD 50,00/ Por container, para cargas em contéiner RF Cargo - USD 200,00/ todas a cargas
destinadas a América Latina, ha a inclusdo do custo de USD 50,00 / BL fora o valor do Late Payment.

GRUPO MAERSK: O armador exige o pagamento da fatura em até 07 dias apds a confirmacgdo de saida do navio. Caso o mesmo ndo ocorra, a penas
impostas pelo armador.

COSCO: O armador cobrard multa adicional "Late Payment Fee" conforme valores e periodos para os embarques de exportacdo de acordo navio: De 07 a
15 dias de atraso: USD 30,00, De 16 a 30 dias de atraso: USD 60,00, De 31 a 60 dias de atraso: USD 90,00, superior a 61 120,00.

MSC / EXPORTACAO - INCORRECT SEAL CHARGE (ESCLARECIMENTOS): Valor: USD 1,000 por contéiner + impostos

A partir de 3 de margo de 2022 a MSC passou a cobrar a taxa de Incorrect Seal Charge ISC, para cntr retirados a partir desta data na exportacdo. Essa nova
taxa visa estimular e sedimentar a consciéncia da responsabilidade compartilhada entre todos os intervenientes do segmento de garantir a completude,
lisura e protecdo da sucessdo de manuseios e movimentag8es das unidades de cargas, desde a liberacdo e retirada utilizacdo/gestdo adequada dos lacres,

até seu depdsito no terminal portudrio e seu efetivo embarque e desembarque.

A cobranca do Incorrect Seal Charge sera devida em situagdes pontuais e relacionadas especificamente quando houver a identificacdo de relativas ao lacre
(bolt seal), cujos casos especificos seguem abaixo:

1) Serdo casos de divergéncia material: Quando identificado que o lacre utilizado para cerrar/lacrar a unidade de carga, no momento ou apds o gate-in no
terminal portudrio, é divergente depdsito de vazios 1, que acompanhou o respectivo contéiner vazio;

Quando o lacre for erroneamente afixado ao contéiner, em divergéncia as especificagdes técnicas, constantes do manual relativo ao procedimento , no
momento ou apds o gate-in no terminal portuario;

Utilizac&o de lacre incompativel/divergente com as especificacdes 1SO (quando utilizado o dispositivo do préprio embarcador).




2) Ndo sao casos de divergéncia material: Aqueles derivados de erro de digitacdo no momento do envio da Shipping Instructions/Draft BL, onde é
imprescindivel que o lacre fisicamente seja 0 mesmo liberado no momento da retirada do contéiner vazio, do depot apontado pela MSC;

A divergéncia de lacre derivada de uma inspecao fisica, por parte de alguma autoridade no porto de embarque ou porto de transbordo necessaria.

SOBRESTADIA DE CONTEINERES DE EXPORTACAO (DETENTION / LONGSTANDING): Gentileza notar que as informacdes e os valores didrios devidos a
titulo de sobreestadia / Longstanding, estdo disponiveis em

https://eslogistics.com.br/servicos/detention-longstanding/

INSTRUCOES DE CANCELLATION AND NO SHOW FEE:

BOOKING CANCELATION FEE USD 350,00 por cntr: Para solicitacdes de cancelamento dentro do prazo maior que 10 dias antes
BOOKING CANCELATION FEE (NO SHOW) USD 650,00 por cntr: Para solicitacdes de cancelamento menor ou igual a 10 dias
Para os demais armadores abaixo, favor considerar de acordo:

EVERGREEN SPOT:

BOOKING CANCELATION FEE: 50% do valor do frete maritimo somado todas as taxas consideradas como composicao de frete, Para solicitacdes de
cancelamento entre 10 e 5 dias antes do ETA do navio.

BOOKING CANCELATION FEE (NO SHOW): 100% do valor do frete maritimo somado todas as taxas consideradas como composicdo de frete, Para
solicitagdes de cancelamento menor ou igual a 5 dias da data do ETA do navio.

HAPAG (QUICK QUOTES SPOT):

BOOKING CANCELATION FEE USD 1000,00 por cntr: Para solicitagcdes de cancelamento dentro do prazo maior que 10 dias antes do ETA do navio.
BOOKING CANCELATION FEE (NO SHOW) USD 1200,00 por cntr: Para solicitacdes de cancelamento menor ou igual a 10 dias da data do ETA do navio.

ZIM (spot):
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BOOKING CANCELATION FEE: USD 500/20'DC por cntr e USD 1000/40'HC por cntr: Para solicitagcdes de cancelamento menor ou igual a 5 dias da data do
ETA do navio.

BOOKING CANCELATION FEE: USD 250/20'DC por cntr e USD 500/40'HC por cntr: Para solicitacdes de cancelamento dentro do prazo maior que 6 dias da
data do ETA do navio.

Grimaldi:

BOOKING CANCELATION FEE USD 350 por cntr: Para solicitacdes de cancelamento do 8° ao 15° dia da data do ETA do navio; e USD 550 por cntr: Para
solicitacGes de cancelamento menor ou igual a 7 dias da data do ETA do navio.

Grupo MAERSK:

BOOKING CANCELATION FEE: USD 125/20'DC por cntr e USD 250/40'HC por cntr: Para solicitacdes de cancelamento do 8° ao 15° dia da data do ETA do
navio; e USD 250/20'DC por cntr e USD 500/40'HC por cntr: Para solicitacGes de cancelamento menor ou igual a 7 dias da data do ETA do navio.

Para embarques LCL:

BOOKING CANCELATION FE: RS 300 por processo para solicitagdes de cancelamento 10 dias antes do deadline de draft

INSTRUCOES DE AMENDMENT FEE:
* MSC: BRL 250,00
* Grupo Maersk: USD 180,00

LOCAIS SEM EMISSAO DE HB/L: todo embarque realizado em locais onde a Easy Shipping Global Logistica Ltda On behalf of Edge Solutions ndo possua
representante habilitado para emissdao de Conhecimentos de Embarque, serdo encaminhados, por empresa de courrier a ser Logisticvs Transportes
Internacionais Ltda., sob responsabilidade Unica do shipper, ficando ainda responsavel civil e criminalmente pela posse conhecimento de embarque,
obrigando-se a encaminhar todas as vias originais ao destinatario (consignee), que é obrigado a apresenta-las Logisticvs Transportes Internacionais Ltda.,
descrito nos conhecimentos de embarque, sem as quais as mercadorias permanecerao retidas




ENVIO DE CONHECIMENTOS DE EMBARQUE AO SHIPPER: Solicitacdes de envio de conhecimentos de embarque deverdo ser feitos seu representante
legal, sob suas expensas e responsabilidade para endereco indicado, por empresa de documentos (courrier) a ser escolhida Global Logistica Ltda On behalf
of Edge Solutions Limited Transportes Internacionais Ltda. O mesmo declara, todavia, para possa ter que, nos moldes do art.744 do Cédigo Civil, recebeu,
via correio eletrénico (e-mail), uma cdpia digitalizada do conhecimento de embarque, aprovou todos os dados nela constantes, especialmente quanto ao
embarcador (shipper) da mercadoria, destinatario (consignee), locais de de transporte e mercadoria, isentando a Easy Shipping Global Logistica Ltda On
behalf of Edge Solutions Limited Transportes qualquer informacao incorreta. Reconhece de forma expressa, que é responsavel civil e criminalmente pela
posse das vias do conhecimento obrigando-se a encaminhar todas as vias originais ao destinatario (consignee), que é obrigado a apresenta-las ao agente
da Easy Shipping behalf of Edge Solutions Limited, descrito no conhecimento de embarque, sem as quais as mercadorias permanecerdo retidas

INFORMACOES REF. DESPESAS E PRAZOS DE LIBERACAO NO DESTINO: E informado em nossos conhecimentos de embarque todos representante da Easy
Shipping Global Logistica Ltda On behalf of Edge Solutions Limited no destino, estando o embarcador deve se informar diretamente com este, quanto ao
prazo e a forma de entrega do conhecimento de embarque ao consignatario, tempo livre contéiner(es) (free time), valores gerados pelo atraso na
devolucdo do(s) equipamento(s) (demurrage), bem como de eventuais valores que destino, ficando responsavel pela transmissdo de todas essas
informagdes ao consignatario.

Salientamos que a navegac¢do maritima esta sujeita a diversos fatores externos e internos tais como greves/paralisacbes dos orgdos intervenientes,
operacionais, condicdes climaticas desfavoraveis, casos fortuitos, forcas maiores, acidentes/fatos da navegacdo, bem como qualquer outra do
transportador maritimo. Tais fatores caracterizam os variados riscos envolvidos no transporte maritimo, que podem motivar altera¢gdes como mudanca de
rota, de datas, dos locais de embarque e/ou de desembarque, dentre outras.

"Agradecemos pela escolha da Easy Shipping Global LTDA on behalf of Edge Solutions Limited para coordenar seu embarque. Estamos muito felizes em
atendé-los.

Caso precise de mais informagdes, entre em contato conosco."
Mail referencing the process id:ac959643-27ab-40f7-b4ad-ae846b6d4d51



