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1. INTRODUCAO

Este documento destina-se ao usuario que pretende instalar e configurar o médulo Carto no SiTef 6 ou no
SitDemo 6.

2. DESCRICAO DO NEGOCIO

O autorizador carto processa transagdes de compra débito a vista, compra débito CDC/parcelado, compra
débito fidelidade, compra débito combustivel, saque, recarga, acimulo de pontos, resgate de pontos,

devolugao, consulta saldo débito e os cancelamentos.

3. PRE-REQUISITOS

Abaixo apresentamos as versdes minimas das interfaces, conforme a versao do SiTef ou SitDemo utilizada:

Nome Versdao minima para o SiTef Versao minima para o SitDemo
Client Modular 6.1.2.38P 6.0.0.0
CliSiTef 6.1.114.14.r2 6.0.114.0S

As interfaces dos PDV’s somente sdo compativeis com a versdes especificas do SiTef/SitDemo informadas

acima.
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4. INSTALACAO DO MODULO CARTO

4.1 Backup
a) Efetuar uma copia de backup das pastas \SiTeACONFIG e \SiTeAAPLIC.WIN

4.2 Instalagao

a) Descompactar o médulo em uma pasta temporaria, por exemplo C:\Instalacao\
b) Acessar o diretério temporario criado (C:\Instalacao), executar o programa Instala.exe e seguir os
passos Next » Finish

c) Efetuar a configuragado conforme item “Configuragdo do Modulo” abaixo.

Observacoes:

e Seainstalagdo estiver sendo realizada em ambiente de Produgao, antes de iniciar o procedimento,
€ necessario parar o servigo do SiTef - Solugao Inteligente através dos servigos do Windows, e
apos concluida a configuragéo, ativar novamente.

*3 5iTef - Solugdc inteligente para TEF Automatico Sisterna local

e Se ainstalagdo estiver sendo realizada em ambiente Simulado, antes de iniciar o procedimento, é
necessario fechar o Console do Controle Geral, e apds concluida a configuragao, iniciar novamente
o SitDemo.

4.3 RollBack
a) Renomear a pasta \SiTef\Config\ para \Config_ CARTO
b) Renomear a pasta \SiTef\Aplic.win para \Aplic.win_CARTO
c) Voltar as pastas que foram feitas backup no item 5.1 Backup » \SiTeACONFIG e
\SiTefAPLIC.WIN para o mesmo diretdrio \SiTef\
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Nome Descrigao Versdo Minima
DrvCom-p.exe Driver de Comunicagdao 8.0.0.3
Gerpdv-p.exe Gerenciador de PDV’s 7.0.10.3
SitCarto-p.exe Médulo Carto 8.0.1.1

Nome Descri¢ao Versdo Minima
Gerpdv-s.exe Gerenciador de PDV’s 7.0.10.3
SitCarto-s.exe Médulo Carto 8.0.1.1
Simcomu-s.exe Simulador de Comunicagao 8.0.1.1/RC2

Carto_Guia de Instalagdo
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6. CONFIGURAGCAO DO MODULO CARTO NO SITEF/SITDEMO

Acessar o menu Iniciar » Programas »

l SiTef - Menu Principal Configurador Geral SiTef

>

. . SitDemo Configurador Geral SiTef
srrot AN QO Contgueder s

SiTef Produgao:

Em seguida selecione a guia Carto, serao apresentadas as opgbes abaixo:

El- Carto
- Estabelecimento
i Transagbes Habiltadas
“-- Comunicagio

Na guia Estabelecimento, configurar:

I corfigurador SiTef - 2.2.3.0 [f80ysri] - O X

Argquivo Comunicagic Sobre

SiTef

wom fiSery,
Mddulos Carto/Estabelecimento
SiTef
ADIQ e

Bin
CardSE 00000000 v I Codigo de Estabelecimento: |

Carto
- Estabelecimento

O-#=-&E-E-E

. . [~ Estabelecimento Fidelidade
ransagoes Habiltadas

= Comunicagio

Cielo —Operador
Convcard

DMCard Codigo: l

GetCard
GetnetLAC Senha: ﬂ—
Global Paymenis
GwCel L
NServices
PagSeguro
Rede
Safra
Stone
Tricard

Vero
Ex | Salvar Cancelar Retornar

Empresa: Selecione a empresa no qual deseja configurar. Caso o SiTef esteja configurado como

monoempresa a empresa utilizada é a 00000000, ndo permitindo selecionar outra empresa.
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Cédigo de Estabelecimento:

SiTef Produgao: Informar o cédigo da loja fornecido pela Carto.

SiTef Simulado: Informar um cédigo de estabelecimento ficticio. Por Exemplo: 11111111111111.

Estabelecimento Fidelidade: selecionar essa opgéo caso o estabelecimento seja fidelidade.
Operador: Informar Codigo e Senha (6 digitos).

i i - 5 Salv | . Ret
Depois de configurado, pressione o bot&o = , em seguida meomar |,

Na guia Transag6es Habilitadas, configurar:

. Configurador SiTef - 2.2.3.0 [f80ysrf] — O X
Arquivo Comunicacdo Sobre
S -
iTef
o f1Sery,
Maddulos Carto/Transacbes Habilitadas
@- Sief
E Lo Configuracdo Geral
; Transagies
B2 [T Avista [~ Recarga
[~ Parcelado com juros da administradora do cartdo [ Saque

[~ Cancelamento

[~ Consulta saldo

[~ Venda Frota

[

_\‘, Configuracéo Geral JJ( Configuracdo Empresa Especifica |

A configuragdo da Empresa especifica tem prioridade sobre a configuracdo Geral

Vero
Salvar Cancelar

A configuragéo pode ser feita de forma geral, através da aba Configuragado Geral, ou de forma individual,
através da aba Configuragao Empresa Especifica, onde o cadastramento é feito por empresa caso exista
essa necessidade.

Selecionar as transacdes que o estabelecimento deseja permitir, conforme contrato realizado junto a

administradora do cartio.

Caso o estabelecimento seja Fidelidade estarao disponiveis também para habilitar as transagbes de
Acumulo de Pontos e Resgate de Pontos.

. . . - Sahvar . Retornar
Depois de configurado, pressione o botédo Q em seguida .
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Na guia Comunicacgao, configurar a interface utilizada para comunicagdo com o autorizador.

SiTef Produgao:

Caso a interface utilizada seja roteador (Cylades, Aligera ou Cisco RBP) deve-se configurar o IP e

Porta do roteador onde foram configurados os dados de conexao fornecidos pela Carto.

Caso a interface utilizada seja placa (Eicon ou NetOpen) deve-se configurar os dados de conexio

fornecidos pela Carto (DTE e UserData) e em qual canal a placa esta conectada.

Caso a interface utilizada seja TCPIP/Direto, realizar a configuragdo conforme informado abaixo:

I configurador SiTef - 2.2.3.0 [F80ysri] - | X
Arquivo Comunicacdo Sobre
S- I f

o fiserv.
Modulos Carto/Comunicacao
SiTe
ADIQ | Interface Host 0 - Roteador Cyclades j
Bin
CardSE Formato do tamanho
& :‘mf Endereco Host(IP ou dominio) primario Porta Tep: &

Estabelecimento |

Transacies Habiltadas | | ‘ | 45

Comunicago Endereco Host(IP ou dominio) secundario: Porta Tcp o |:|
| J—

o
[#- Convcard |:|
[#- DMCard
[#- Global Payments
- GwCe
[ NServices
(o) T ] @ ‘ Codigo TEF Gateway: | ‘
==

Digite o nimero da porta Tcp para o enderego IP primario.

Endereco IP Primario: Informar o endereco IP de destino
Porta TCP: Informar a porta TCP de destino

Formato do Tamanho:
e Se a comunicagao for TCP/IP direto com a autorizadora Carto, verificar com a administradora.

e Se a comunicagdo for com o Gateway, configurar Binario (Low High).

Configuragao Geral: Habilitar a opcao ‘Habilita SiTef-GW’ caso a comunicacgéo seja com o Gateway,

ou com o SiTef-GW utilizando VPN com as provedoras homologadas.

Carto_Guia de Instalagdo 8 de 29



.
) %

Software
EXpress  ume smprsse f}SEf‘u‘
Caso tenha duas conexdes IP, sendo uma primaria e a outra secundaria, efetuar a mesma configuragao

com os dados da conexao secundaria.

SiTef Simulado:

e Por se tratar de um ambiente Simulado, os dados de comunicagdo sado dados ficticios, nao
havendo a comunicagao real com o Host/Autorizador, quem responde a comunicagdo é um
simulador interno.

Dessa forma pode ser utilizada qualquer interface, informando dados ficticios, por exemplo:

Endereco IP Primario: Informar um endereco IP ficticio, exemplo 1.2.3.4

Porta TCP: Informar uma porta “socket” ficticia, por exemplo 7001.

. . . . Sahvar . Retornar
Depois de configurado, pressione o botédo Q em seguida .

Ao retornar para a tela do configurador, selecionar a opgao Arquivo — Sair.

Configuragao Carto realizada com sucesso!
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7. CONFIGURAGCAO DO CONFIGURADOR COMBUSTIVEL

Acessar o menu Iniciar P Programas »

. - SiTef - Menu Principal Configurador Geral 5iTef
Set Produglo. »

. . SitDemo Configurador Geral SiTef
st SMUladD »

Em seguida selecione a guia Combustivel, serdo apresentadas as opgdes abaixo:

El- Combustivel
Cadastro de Produto
- |D da Rede
- hssociago Combustivel

Na guia Cadastro de Produto, configurar:

I configurador SiTef - 2.2.3.0 [f80ysr]

Arguivo Comunicagdc Sobre

SiTef

f
o fiserv.
Maédulos Combustivel/Cadastro de Produto

B~ SiTef ~

- Interface PDV/SiTef . -

_ Codigo do Produto DEBCI‘I?&O Empresa
- Interface SiTef/Host
- Loja | I [Todas =

- Visualiza Comunicacéo
- Canal Compartihado @ @
Dados Operacionais

o Validagéo de CNPJ Cédigo do Produto (EAN) Descricio
- Payment Facilitator ID
- Multibandeiras

Carteiras Digitais
Combustive

... Cadastro de Produto

i ID da Rede

“ Associagio Combusti
. [ Fontes Pagadoras

(- ADIQ

(- Bin

@- CardSE

B Carto

Estabelecimento
- Transagdes Habiltadas

- Comunicagdo v

< >

Selecione a empresa para configurar,

Cédigo do Produto: Definir os cédigos de produto de acordo com a necessidade do Estabelecimento.

Descrigao: Informe a descri¢cdao do produto.

Empresa: Selecione qual empresa deseja configurar.
Se a configuracgéo for igual para todas, seleciona no campo empresa = Todas. Caso contrario a configuragao

devera ser feita por empresa.

Selecione o botao Incluir ©‘

Executar este procedimento para todos os Produtos.
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. . . n Salvar . Retornar |
Depois de configurado, pressione o botédo ——l em seguida —= .

Na guia ID da Rede, configurar:

. Configurador GiTef - 2.2.3.0 F80ysrfl — Oa X

Arquivo Comunicagdo Sobre

SiTef

o fiSer.

Modulos CombustivellD da Rede

B- SiTef A
- Interface PDV/SiTef

- Rede
- Interface SiTef/Host
- Loja Carto -

- Visualiza Comunicagéo

Canal Compartihado Codigo do produto Carto Descrigdo do Produto Carto
Dados Operacionais

Validagdo de CNPJ

- Payment Faciltator ID
Multibandeiras
Carteiras Digitais

@@

Combustive

Cadastro de Produto

i ID da Rede

: s'-sscclau_;'a'c Combustn
: [ Fontes Pagadoras

@ ADIQ

- Bin

- CardSE

B- Carto

] Estabelecimento

Transacbes Habiltadas
Cn S Retornar
Comunicagéo v

Para inserir um codigo disponibilizado pelo autorizador Carto, basta seguir os passos abaixo:

Cédigo do Produto Carto: Informar o cédigo de produto ou servigo da Carto.

Observacéo:

Para obter os codigos de produtos e servicos Carto, acessar o site da Carto e sequir as instrucées da mesma.

Descrigao do produto Carto: Informe a descrigdo do produto.

Rede: Selecione a administradora de cartdo Carto.

Selecione o botao Incluir ©1

. . . - Salvar . Retornar |
Depois de configurado, pressione o botédo ;I em seguida —= .
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Na guia Associagao Combustivel, configurar:

B configurador SiTef - 2.2.3.0 [f80ysr] - | X

Arquivo Comunicacdo Sobre

SiTef

o fisery,
Maodulos Combustivel/Associacdo Combustivel

B- SiTef A
- Interface PDV/SiTef

Rede Produtos Cadastrados: Produtos Carto: Empresa

. T;Tﬁrfﬁcs SiTefiHost j | LI I j I_cdas ,l

- Visualiza Comunicagéo
- Canal Compartihado
- Dados Operacionais @ @
- ValdagBo de CNPJ | Produtos da Loja ’ Produtos Carto
- Payment Facilitator ID
[ Multibandeiras

(- Carteiras Digitais
- Combustivel

Cadastro de Produto

i ID da Rede

= Associacio Combusth
[ Fontes Pagadoras

ADIQ
Bin
CardSE
Carto
- Estabelecimento
~ Transacdes Habiltadas
Comunicacéo v m
< >
Selecione a empresa para configurar, 4

Rede: Selecione a rede Carto
Produtos Cadastrados: Selecione os produtos que foram cadastrados na guia Cadastro de Produtos
Produtos Carto: Relacione o produto cadastrado com o produto da Carto

Empresa: Selecione qual empresa deseja configurar.

Selecione o botao Incluir ©|

Executar este procedimento para todos os Produtos.

. . . - Sahar . Retornar |
Depois de configurado, pressione o botdo ;I, em seguida = .

Configuragdo Combustivel Carto realizada com sucesso!
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8. RELATORIOS

Para listar as transagdes utilizar o Relatério do SiTef, através do menu Iniciar » Programas »

. SiTef - Menu Principal Relatérios

SiTef Produgao:

Relatorios

SiTef Simulado:

Tipo de Log: log_mmdd.dat

. Relatérios de Transacdes do SiTef - Log Por Empresa - Vers&o 3.0.0.55 -

Transag6es Manutencdo de Pendéncias Resumo de Movimento  Resumo de Transagdes Parceladas  Resumo de Produtos  Pesquisar Imprimir Configurar campos  Registros invalidos  Configura TCP/IP
Opcdodelog Exibe Carga de Tabelas Finalizar
[ Lojal-Data daimpressao 02/05/2024 - Todas as Transagbes Classificar por:
SiTef oo e © e oot
I e (O Nimero do Cartio Listar [] Produto
PDV [ Pav

Autorizador TODOS v

[[] Céd. fransacdo

from fisery.

Hora | Nome | Autori| Codigo NSU NSU Codigo Estado Cd Numero_cartao Valor Identific| Codigo | Tit

| produt! empresa SiTef Host transacac transacac | rd ou Banco Agéncia Conl oDV | autoriz| compl trans
10:22:14 CARTG Carto 00000000 020001 ABERTERM EFETUADA GERPDVO1 Abertura PDV
10:30:21 CARTG Carto 00000000 020002 005020002 CMPCTDER CANC.TRN 4893914+ r4ax5714 10.00 SE000001 020002 Compra Débito Magnético
10:31:04 CARTC Carto 00000000 020003 005020003 CMPDECDC EFETUADA 409391 4 rrarg714 20,00 SE000001 020003 Venda Parcelada CDC
10:31:41 CARTC Carto 00000000 020004 005020004 CMECTDEB CANC.TRN 4893914+ 4445714 30,00 SE000001 020004 Compra Débito Magnético
10:32:45 CARTG Carto 00000000 020005 005020005 RECARGA EFETUADA 4853514k Eari5T14 10,00 SE000001 020005 Recazga
10:33:13 CARTG Carto 00000000 020006 005020006 CONSDEBI EFETUADA 4893914444 4e5T14 SE000001 Consulta Saldo Debito
10:33:40 CARTO Carto 00000000 020007 005020007 SRQDEBIT EFETUADA 4893914+ r4ar5714 50,00 SE000001 020007 Sacue Débito
10:35:33 CARTO Carto 00000000 020008 005020008 CANCDMAG EFETUADA 485391 FkiiisT14 30,00 SE000001 020008 Cancelamento Debito Magnético
10:3€:22 CARTC Carto 00000000 020009 005020009 CANCDMAG EFETUADA 4893314 LA e 15714 10.00 SE000001 020005 Cancelamento Debito Magnético
10:47:33 Carto 00000000 020010 005020010 CMPCTDEB ZFETUADA 4893514 EAEIST14 10.00 SW1lllll 020010 Compra Débito Magnético

SW11111ll

<
Quantidades Valores Quanti. u 2 alo
Todas [ 11] Pagamentos r L 0,00] Cons.Pagamentos [ 0] [ 0,00]
Débito r 6] 8 90,00] Canc.Pagamentos[ r 0,00]
Crédito [ 0] r 0,00] Cancelamentos [ L 40,00]
Pendentes r 0] 8 0,001 Negadas r r 0,00]
Garantias [ 0] r 0,00] Canc Carantias [ [ 0,00]
Consulta Cheq. [ 0] [ 0,00] Pré-Autorizaciol [ 0,00]
Consulta AVS [ 01 Estorno Pré-Aut[ [ 0,00]
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TRANSAGOES PERMITIDAS JUNTO A ADMINISTRADORA CARTO

Carto_Guia de Instalagdo

Transagao

Consulta Saldo Débito

Compra Débito a Vista

Compra Débito CDC/Parcelado

Compra Débito Fidelidade

Compra Débito Combustivel

Saque

Recarga

Acumulo de Pontos

Resgate de Pontos

Devolugao

Cancelamento Débito a Vista, CDC, Fidelidade e Combustivel

Cancelamento Saque

Cancelamento Recarga

Cancelamento Acumulo de Pontos

Cancelamento Resgate de Pontos

Cancelamento Devolucao
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10. CONFIGURAGAO DO PONTO DE VENDA (PDV)

10.1 INTERFACE CLISITEF
Importante: Verificar se a CliSiTef utilizada é compativel com o SiTef/SitDemo que sera utilizado,

conforme descrito no item 3.Pré-Requisitos.

Editar o arquivo CliSiTef.ini e incluir os pardmetros abaixo:

[Debito]

Texto1=Cartao Debito Carto

Rede1=276 [Obrigatorio]
HabilitaDigitado1=1 [Opcional]
HabilitaMagnetico1=1 [Obrigatorio]
HabilitaCodBar1=0 [Opcional]
[Redes]

HabilitaRedeCarto=1

10.2 VENDA DEBITO (A VISTA/CDC/PARCELADO)

Editar o arquivo CliSiTef.ini e incluir os parametros abaixo:

[Geral]
TransacoesAdicionaisHabilitadas=3680;3690

Essa transacao esta disponivel no menu de Pagamentos (fungéao 2).

Selecionar a opgao Cartao de Débito Carto e seguir com o fluxo.

Selecione o tipo do Cartao de Debito

1: Cartao de Debito;2:Cartao de Debito Carto;

10.3 VENDA DEBITO COMBUSTIVEL

Editar o arquivo CliSiTef.ini e incluir os pardmetros abaixo:

[Geral]
TransacoesAdicionaisHabilitadas=3020

Carto_Guia de Instalagdo 15 de 29



giofare . fery
Se desejar coletar os dados do produto (Codigo, Descricdo, Quantidade e Valor)
separadamente, ou seja, para cada dado sera exibido uma pergunta, inserir as linhas abaixo no
Clisitef.ini:

[CartaoCombustivel]
ColetaDadosProdutoSeparadamente=1
Texto1=Cartao Combustivel Carto
Rede1=276

HabilitaMagnetico1=1
HabilitaDigitado1=0

Pode ser realizado através do menu de Pagamentos (fungéo 7).

Selecionar a opgao Cartdao Combustivel.

Selecione a forma de pagamento

1: Cartao de Debito;2:Cartao de Credito;3:Cartao
Combustivel;

Em seguida selecionar a op¢géo Cartao Combustivel Carto e seguir o fluxo de venda.

Selecione o tipo de Cartao Combustivel

1:Cartao Combustivel Carto;

10.4 CANCELAMENTO VENDA DEBITO (A VISTA, CDC)

Pode ser realizado através do menu Administrativo (funcao 110).

Selecionar a opgado Cancelamento de Transagao, e seguir com o fluxo do cancelamento.

Selecione a opcao desejada

3:Cancelamento de transacao;

Apoés, selecionar a opgdo Cancelamento de Cartdo de Debito.
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10.5 CANCELAMENTO VENDA COMBUSTIVEL
Pode ser realizado através do menu Administrativo (funcao 110).

Selecionar a opgao Cancelamento de Transagéao, e seguir com o fluxo do cancelamento.

Selecione a opcao desejada

3:Cancelamento de Transagao

Apoés, selecionar a opgdo Cancelamento de Cartido de Combustivel, e seguir com o fluxo.

Selecione o tipo de cancelamento

1:Cancelamento de Cartao de Combustivel;

Apbs, selecionar a opgao Cartao Combustivel Carto, e seguir com o fluxo.

Selecione o tipo de Cartdao Combustivel

2:Cartao Combustivel Carto;

Ou através do menu de Cancelamento (fungao 200).

10.6 MENU DE TRANSAGAO CARTO

Para acionar pelo menu Administrativo as transagbes de Recarga, Acumulo de Pontos, Resgate

de Pontos, Devolugédo, Saque, Cancelamento dessas transagbes e Consulta Saldo Débito;

editar o arquivo CliSiTef.ini e incluir os pardmetros abaixo:

[Geral]
TransacoesAdicionaisHabilitadas=3680;3690

Essas transagdes estdo disponiveis no menu Administrativo (fungao 110).

Selecionar a opgao Menu de Transag¢des Carto, e seguir com o fluxo do pagamento.
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Selecione a opcao desejada

1:Menu de transacoes Carto

Apbs, selecionar a opgao desejada e seguir com o fluxo.

10.7 MENU DE CANCELAMENTO CARTO

Essas transacdes estédo disponiveis no menu Administrativo (funcao 110).

Selecionar a opgao Cancelamento de transagao.

Selecione a opcao desejada

3:Cancelamento de transacao;

Apbs, selecionar a op¢do Menu de Cancelamento Carto.

Selecione o tipo de cancelamento

10:Menu de Cancelamento Carto;

Apbs, selecionar a opgao desejada e seguir com o fluxo de cancelamento.

Para acionar diretamente as transagbes do cartdo Carto, ou seja, através de tecla finalizadora na
Automagéo Comercial, utilize a tabela de valores onde cada valor do pardmetro Funcao na chamada da

rotina IniciaFuncaoSiTeflnterativo aciona uma determinada transacéo.

Transagdes Diretas com Cartdo de Débito Carto:

Transagao Funcao
Recarga Carto 870
Acumulo de Pontos Carto 871
Resgate de Pontos Carto 872
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Devolucao Carto 873
Saque Carto 874
Cancelamento Recarga Carto 875
Cancelamento Acumulo de Pontos Carto 876
Cancelamento Resgate de Pontos Carto 877
Cancelamento Devolugao Carto 878
Cancelamento Saque Carto 879
Consulta Saldo Débito Carto 880

Transagdes Diretas com Cartdo Combustivel:

Transacgao Fungao
Compra de Produtos 7
Consulta Saldo 605
Obtém Lista de Produtos 607

11. INTERFACE PDV CLISITEF OU CLIENT MODULAR

i Para mais informagGes sobre essa transacgdo, é necessaria a leitura do documento:
Diferencgas operacionais Modular Atual x Modular Novo (PDVCIiSiTef).pdf

Importante: Verificar se o Client Modular utilizado é compativel com o SiTef/SitDemo que sera

utilizado, conforme descrito no item 3.Pré-Requisitos.

Antes de iniciar as transagdes CARTO editar o arquivo ClienteTrn.ini existente no diretério Client e

inserir as configuragdes abaixo:

[BOTOES_HABILITADOS]
btCredito=1

btDebito=1

btCartao=1
btTrnEspeciais=1
btCombustivel=1

[RedesEspeciais]
Carto=1
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[ListaProdutosCombustivel]
Carto=1

Editar também o arquivo TrnFidelidade.ini e habilitar a configuracao:

[0276]
NomeRede=Carto
Habilitado=1

11.1 VENDA DEBITO A VISTA / CDC / PARCELADO

Essa transacéo esta disponivel na fungao CRT.

. 2 - Débito
Selecionar .
) . N 2 - Carto
Apbs selecionar a opgao .

Em seguida, seguir com o fluxo da venda.

11.2 CANCELAMENTO VENDA DEBITO

Pode ser realizado através do menu Administrativo (fungao ADM), ou através do menu de
Cancelamento (fungdao CNC).

Verificar na especificagdo os campos mandatorios.

. M 5 - Cancelamento
Selecionar a opgéo
2 - Débito
Em seguida, escolher e a opgéo

E seguir com o fluxo do cancelamento.
11.3 TRANSACAO DE CONSULTA SALDO DEBITO.

Pode ser realizado através do menu Administrativo fungao ADM,

Verificar na especificagdo os campos mandatérios.
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. M 1 - Outras Fungoes .
Selecionar a opgao a seguir

2 - Débito
2 - Carto T
, apos clicar no

, € seguir com o fluxo da transacéo.

Ap0ds selecionar a opgao
2 - Consulta Saldo

11.4 TRANSACAO SAQUE DEBITO

Pode ser realizado através do menu Administrativo fungcao ADM,

Verificar na especificagdo os campos mandatérios.

. M 1 - Outras Fungdes
Selecionar a opgao

2 - Débito
Ap0ds selecionar a opgao , @ seguir clicar no

, € seguir com o fluxo da transagao.

a seguir

11.5 TRANSACAO DE CANCELAMENTO SAQUE DEBITO

Pode ser realizado através do menu Administrativo (fungao ADM), ou através do menu de
Cancelamento (fungdao CNC).

Verificar na especificagdo os campos mandatorios.

. B 5 - Cancelamento
Selecionar a opgéo
. 2 - Débi
Em seguida, escolher &= i .
. . N 2 - Carto 4 - Saque
ApOs selecionar a opgao e ,

e seguir com o fluxo da transacgao.

11.6 CARTAO COMBUSTIVEL

Incluir no arquivo ClienteTrn.ini os pardmetros abaixo:

[BOTOES_HABILITADOS]

btCombustivel=1

Essa transacéo esta disponivel na fungcao Venda Controle Frota.

Carto_Guia de Instalagdo 21de 29



o
<

otware

Além desse parametro, € necessario que a aplicagao envie no arquivo Intpos.001 o campo 507-001=1.

Codigo do Campo Descri¢do Tipo
000-000 Header(CRT) Mandatario
001-000 Identificagdo Mandatario
002-000 Documento Fiscal Vinculado Opcional
003-000 Valor Total Mandatario
004-000 Moeda Opcional
204-001 Numero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 Data da Emissdo do Cupom Fiscal Opcional
210-024 Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 Numero da Matricula do Operador Opcional
210-041 Matricula do Supervisor Opcional
250-006 Placa do Carro Opcional
501-001 Controle de Transag¢des Habilitadas Opcional
507-001 Habilita Botdo Combustivel Mandatario
515-XXX Cédigo do Produto Mandatario
524-XXX Valor Total de Cada Produto Mandatario
530-000 Coédigo do Cliente Opcional
534-XXX Quantidade Autorizada Mandatario
537-XXX Descri¢do do Produto Opcional
701-022 Habilita a atualizacdo do campo valor total | Opcional
999-999 Trailler — Registro Final Mandatario

11.7 CANCELAMENTO VENDA COMBUSTIVEL

Essa transagéo esta disponivel no menu Administrativo (fungdo ADM), ou através do menu de

Cancelamento (fungao CNC).

E necessario que a aplicagdo envie no arquivo de requisi¢do Intpos.001 o campo 507-001=1.

Codigo do Campo Descrigdo Tipo
000-000 Header(ADM ou CNC) Mandatario
001-000 Identificacdo Mandatario
002-000 Documento Fiscal Vinculado Opcional
003-000 Valor Total Mandatario
004-000 Moeda Opcional
012-000 NUmero da Transagao(NSU) Opcional
022-000 Data da Transagdo Opcional
204-001 Numero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 Data da Emissdao do Cupom Fiscal Opcional
210-024 Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 Numero da Matricula do Operador | Opcional
210-041 Matricula do Supervisor Opcional
501-001 Controle de Transagdes Habilitadas | Opcional
507-001 Habilita Botdo Combustivel Mandatario
530-000 Cddigo do Cliente Opcional
999-999 Trailler — Registro Final Mandatario
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11.8 TRANSACAO DE OBTEM LISTA DE PRODUTOS

Pode ser realizado através do menu Administrativo fungao ADM.

Verificar na especificagdo os campos mandatérios.

11.9 TRANSACAO DE RECARGA PRE-PAGO

N&o ha parametros adicionais para serem configurados.

Essa transacao esta disponivel através do envio da fun¢dao CRTFIDEL.

000-000 | Header(CRTFIDEL) Mandatario
001-000 | Identificagao Mandatario
002-000 | Documento Fiscal Vinculado Opcional
004-000 | Moeda Opcional
204-001 | Numero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 | Data da Emissdao do Cupom Fiscal | Opcional
210-024 | Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 | Numero da Matricula do Operador | Opcional
210-041 | Matricula do Supervisor Opcional
210-085 | Nimero de Pontos Opcional
530-000 | Cddigo do Cliente Opcional
701-000 | Tipo de Transagao Opcional
999-999 | Trailler — Registro Final Mandatario

. MM 5 - Recarga Cartao
Selecionar a opgao

E seguir com o fluxo da transagéo.

11.10 TRANSAGAO DE CANCELAMENTO RECARGA PRE PAGO

N&o ha par&dmetros adicionais para serem configurados.

Essa transacao esta disponivel através do envio da fungcao CRTFIDEL.
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000-000 | Header(CRTFIDEL) Mandatario
001-000 | Identificacdo Mandatario
002-000 | Documento Fiscal Vinculado Opcional
004-000 | Moeda Opcional
012-000 | Namero da Transagdo(NSU) Opcional
022-000 | Data da Transacao Opcional
204-001 | Nimero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 | Data da Emissdo do Cupom Fiscal | Opcional
210-024 | Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 | Namero da Matricula do Operador | Opcional
210-041 | Matricula do Supervisor Opcional
530-000 | Cddigo do Cliente Opcional
701-000 | Tipo de Transacao Opcional
999-999 | Trailler — Registro Final Mandatario

. - 5 - Cancelamento . . ~
Selecionar a opgao e a seguir o tipo de transagéo
5 - Recarga Cartao

E seguir com o fluxo da transagéo.
11.11 TRANSACAO DE ACUMULO DE PONTOS

Nao ha parametros adicionais para serem configurados.

Essa transacgao esta disponivel através do envio da fungcao CRTFIDEL.

000-000 | Header(CRTFIDEL) Mandatario
001-000 | Identificacdao Mandatario
002-000 | Documento Fiscal Vinculado Opcional
003-000 | Valor Total Opcional
004-000 | Moeda Opcional
204-001 | Numero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 | Data da Emissao do Cupom Fiscal | Opcional
210-024 | Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 | Nimero da Matricula do Operador | Opcional
210-041 | Matricula do Supervisor Opcional
530-000 | Cadigo do Cliente Opcional
701-000 | Tipo de Transag¢ao Opcional
999-999 | Trailler — Registro Final Mandatario

. Bl 1-Acimulo de Pontos
Selecionar a opgéo

E seguir com o fluxo da transagao
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11.12 TRANSAGAO DE CANCELAMENTO ACUMULO DE PONTOS

N&o ha parametros adicionais para serem configurados.

Essa transacao esta disponivel através do envio da fungao CRTFIDEL.

000-000 | Header(CRTFIDEL) Mandatério
001-000 | Identificagcao Mandatario
002-000 | Documento Fiscal Vinculado Opcional
003-000 | Valor Total Mandatario
004-000 | Moeda Opcional
012-000 | Nimero da Transagdo(NSU) Opcional
022-000 | Data da Transagao Opcional
204-001 | Numero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 | Data da Emissdo do Cupom Fiscal | Opcional
210-024 | Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 | Nimero da Matricula do Operador | Opcional
210-041 | Matricula do Supervisor Opcional
530-000 | Cédigo do Cliente Opcional
701-000 | Tipo de Transagao Opcional
999-999 | Trailler — Registro Final Mandatario

. - 5 - Cancelamento ) . ~
Selecionar a opgao e a seguir o tipo de transagéo
1 - Aciimulo de Pontos

E seguir com o fluxo da transagéo.
11.13 TRANSAGAO DE RESGATE DE PONTOS

Nao ha parametros adicionais para serem configurados.

Essa transacgao esta disponivel através do envio da fungcao CRTFIDEL.

000-000 | Header(CRTFIDEL) Mandatario
001-000 | Identifica¢do Mandatario
002-000 | Documento Fiscal Vinculado Opcional
004-000 | Moeda Opcional
204-001 | Namero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 | Data da Emissdo do Cupom Fiscal | Opcional
210-024 | Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 | Numero da Matricula do Operador | Opcional
210-041 | Matricula do Supervisor Opcional
210-085 | Namero de Pontos Opcional
530-000 | Cddigo do Cliente Opcional
701-000 | Tipo de Transagdo Opcional
999-999 | Trailler — Registro Final Mandatario

. B 1 - Resgate de Pontos
Selecionar a opgao
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E seguir com o fluxo da transagao.
11.14 TRANSACAO DE CANCELAMENTO RESGATE DE PONTOS

Nao ha parametros adicionais para serem configurados.

Essa transacao esta disponivel através do envio da fun¢do CRTFIDEL.

000-000 | Header(CRTFIDEL) Mandatario
001-000 | Identificacao Mandatario
002-000 | Documento Fiscal Vinculado Opcional
004-000 | Moeda Opcional
012-000 | Numero da Transacdo(NSU) Opcional
022-000 | Data da Transagdo Opcional
204-001 | Numero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 | Data da Emissdao do Cupom Fiscal | Opcional
210-024 | Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 | Namero da Matricula do Operador | Opcional
210-041 | Matricula do Supervisor Opcional
530-000 | Cddigo do Cliente Opcional
701-000 | Tipo de Transacao Opcional
999-999 | Trailler — Registro Final Mandatario

. - 5 - Cancelamento . . ~
Selecionar a opgéao e a seguir o tipo de transagao

1 - Resgate de Pontos

11.15 TRANSACAO DE DEVOLUCAO

N&o ha parametros adicionais para serem configurados.

Essa transacao esta disponivel através do envio da fun¢cao CRTFIDEL.

000-000 | Header(CRTFIDEL) Mandatério
001-000 | Identificacao Mandatario
002-000 | Documento Fiscal Vinculado Opcional
003-000 | Valor Total Mandatario
004-000 | Moeda Opcional
204-001 | Numero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 | Data da Emissdo do Cupom Fiscal | Opcional
210-024 | Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 | Numero da Matricula do Operador | Opcional
210-041 | Matricula do Supervisor Opcional
530-000 | Codigo do Cliente Opcional
701-000 | Tipo de Transagao Opcional
999-999 | Trailler — Registro Final Mandatario
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. M 6 - Devolugao
Selecionar a opgao

E seguir com o fluxo da transagao.

11.16 TRANSAGCAO DE CANCELAMENTO DE DEVOLUGAO

Nao ha parametros adicionais para serem configurados.

Essa transacao esta disponivel através do envio da fun¢dao CRTFIDEL.

000-000 | Header(CRTFIDEL) Mandatdrio
001-000 | Identificacdo Mandatario
002-000 | Documento Fiscal Vinculado Opcional
003-000 | Valor Total Mandatario
004-000 | Moeda Opcional
012-000 | Ndmero da Transacao(NSU) Opcional
022-000 | Data da Transacdo Opcional
204-001 | Numero do Cupom Fiscal Opcional
204-002 | Data da Emissdo do Cupom Fiscal | Opcional
210-024 | Hora do Cupom Fiscal Opcional
210-025 | Nimero da Matricula do Operador | Qpcional
210-041 | Matricula do Supervisor Opcional
530-000 | Cdodigo do Cliente Opcional
701-000 | Tipo de Transagao Opcional
999-999 | Trailler — Registro Final Mandatario

. - 5 - Cancelamento . . ~
Selecionar a opgéao e a seguir o tipo de transagao
6 - Devolugdo
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12. TABELA DE CODIGOS DE RETORNO DA ADMINISTRADORA.

Codigo Descrigao
00 Transagao Aprovada
21 Transagéo ja efetivada
22 Transagao nao encontrada
50 Dados invalidos
91 Erro de processamento
98 Erro de banco de dados
99 Erro genérico

13. INFORMAGCOES GERAIS

Cadigo IF: 276

Extensao da Log: .dat

Formato da Mensagem: ASCII

Formato do Tamanho da Mensagem: Binario (High Low)
Pre-Ambulo: N3o

TipoMensagem: 1ISO8583_1987
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14. HISTORICO DE VERSOES

Versdo Alteragao

5.0.0.0 Versdo inicial.

5.0.0.1 Houve alteragbes no relatorio, configurador e no médulo sitcarto.

5.0.0.3 Em caso de transagédo negada enviando o display do bit 62 (ao invés de usar uma
mensagem “hardcoded”).

x.Xx.0.4 Adaptado a versao 6.1 e alocagao dinamica de Empresas.

8.0.1.0 Melhorias na seguranga do modulo.

8.0.1.1 Corregao no fluxo de venda combustivel.
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